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[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŞŜǎ ǎƻƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ŘΩǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŞǘǳŘŜ ŘƛǾƛǎŞ Ŝƴ р ǇƘŀǎŜǎ ǉǳƛ ǎŜ ǎƻƴǘ ŘŞǊƻǳƭŞŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜ 
mois de janvier 2024 et le mois de février 2025 : 

Un Şǘŀǘ ŘŜ ƭΩŀǊǘ 

Recherches bibliographiques 
et documentaires.

Des entretiens avec les 
principaux acteurs du 

secteur

Entretiens visant entre autres à 
recueillir la perception de 
ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǇŀǊ ǎŜǎ 
principales parties prenantes. 

Une enquête quantitative 
de référence

Echantillon de 4000 
personnes représentatif de la 

population de France 
métropolitaine âgée de 16 à 
75 ans. Enquête réalisée en 

ligne entre le 15 et le 30 avril 
2024. 

{ǳƛǾƛ ŘΩǳƴŜ ŎƻƘƻǊǘŜ ŘŜ 
159 consommateurs

Suivi longitudinal, sur 7 mois, des 
flux de vêtements (entrées et 
ǎƻǊǘƛŜǎύ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩǳƴŜ ŎƻƘƻǊǘŜ ŘŜ 

plus de 160 consommateurs ayant 
ǊŞǇƻƴŘǳ Ł ƭΩŜƴǉǳşǘŜΦ

Entretiens à domicile 
auprès de 40 

consommateurs

Inventaire des placards des 
consommateurs interrogés et 
entretiens ethnographiques 
Ǿƛǎŀƴǘ Ł ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ 
ŘŜǎ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘǎ ŘΩŀŎƘŀǘΦ
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Segmentation des enseignes par catégorie

Fast fashion de première génération
Fast fashion de seconde génération (Ultra 

Fast Fashion)
Plateformes de seconde main

Enseignes historiques de prêt-à-porter 
« discount»

Grande distribution Equipementiers sportifs
Enseignes / marques positionnées 

« écoresponsables»

Circuits traditionnels et autres (notamment 
marketplaces, déstockeurs, PAP traditionnel, 

±!5Χύ



0,1%

6%

13%

16%

21%

25%

19%

Plusieurs fois par semaine

Plusieurs fois par mois

Une fois par mois

Une fois tous les 2 mois

Une fois tous les 3 mois

Une fois tous les 6 mois

Moins souvent

A quelle fréquence avez-Ǿƻǳǎ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘΩŀŎƘŜǘŜǊ ŘŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ Κ
Base totale pour les vêtements achetés pour soi (n = 4000) ;  base : parents avec enfants mineurs au foyer pour les vêtements achetés pour les enfants (n = 1357)
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[Ŝ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩƘŀōƛƭƭŜƳŜƴǘ ǇƻǊǘŞ ǇŀǊ ǳƴŜ ƳƛƴƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎǊƻǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘŜǳǊǎ

Vêtements achetés pour soi

20% des Français 

achètent des vêtements 
tous les mois pour leur 
propre usage

Surreprésentés : 
jeunes et populations 
urbaines

17%

39%

23%

29%

2%
N'achètent qu'en magasin

Achètent le plus souvent leurs
vêtements en magasin

Achètent autant en magasin que
sur Internet

Achètent le plus souvent leurs
vêtements sur Internet

N'achètent que sur Internet

56% privilégient les magasins physiques. 31% les achats en ligne. 

Canaux 
privilégiés
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Les Français sous-estiment largement le nombre de vêtements dont ils disposent dans leur 
garde-robe ς autour de 50% de «stock dormant» 

LA GARDE-ROBE DES FRANÇAIS (HORS ACCESSOIRES ET SOUS-VÊTEMENTS)

Å VOLUMES MOYENS MESURÉS DANS LΩENQUÊTE (DONNÉES DÉCLARATIVES) : 78 PIÈCES DΩHABILLEMENT

Å ECART OBSERVÉ DURANT LES REVUES DE PLACARDS : UN RAPPORT DE 1 À 2,2 ENTRE LE DÉCLARATIF 
ET LES VOLUMES CONSTATÉS

Å GARDE-ROBE MOYENNE EFFECTIVEMENT CONSTATÉE GRÂCE AUX REVUES DE PLACARDS : 172 PIÈCES 
DΩHABILLEMENT



!ǳ Ƴƻƛƴǎ мнл Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŞǘŀǘ ƴŜǳŦ ǎǘƻŎƪŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇƭŀŎŀǊŘǎ ŘŜǎ CǊŀƴœŀƛǎ

Possédez-Ǿƻǳǎ ŘŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ŀŎǉǳƛǎ ƛƭ ȅ ŀ Ǉƭǳǎ ŘŜ о Ƴƻƛǎ Ŝǘ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ŜƴŎƻǊŜ Ł ƭΩŞǘŀǘ ƴŜǳŦ όǾƻǳǎ ƴŜ ƭŜǎ ŀǾŜȊ ƧŀƳŀƛǎ 
ǇƻǊǘŞǎ ƻǳ Ǉŀǎ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴŜ Ŧƻƛǎ ƻǳ ŘŜǳȄύ Κ
Base totale,  n = 4000
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32%

12%

56%

Oui, plusieurs

Oui, un seul

Non

9ƴ ƳƻȅŜƴƴŜΣ с ǾşǘŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŞǘŀǘ ƴŜǳŦ 
par personne concernée

мнл Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŞǘŀǘ ƴŜǳŦ 
ǎǘƻŎƪŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇƭŀŎŀǊŘǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ



{ƛ Ǿƻǳǎ ŘŜǾƛŜȊ ǉǳŀƭƛŦƛŜǊ ƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŞ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ώǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǇƻǎǎŞŘŜȊϐ κ ώǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀŎƘŜǘŜȊ ŎƘŀǉǳŜ ŀƴƴŞŜϐΣ Ǿƻǳǎ ŘƛǊƛŜȊ ǉǳŜΧ Κ
Base totale,  n = 4000
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8%

56%

35%
Elle est insuffisante par
rapport à vos besoins

Elle est adaptée à vos besoins

Elle est excessive par rapport à
vos besoins

12%

69%

19%

Χ ƛƴǎǳŦŦƛǎŀƴǘŜ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ 
à vos besoins, vous auriez 
ōŜǎƻƛƴ ŘΩŀŎƘŜǘŜǊ Ǉƭǳǎ ŘŜ 
vêtements

Χ ǘƻǳǘ ƧǳǎǘŜ ŀŘŀǇǘŞŜ Ł 
Ǿƻǎ ōŜǎƻƛƴǎΣ Ǿƻǳǎ ƴΩŜƴ 
achetez ni trop, ni trop 
peu

Χ ŜȄŎŜǎǎƛǾŜ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł 
vos besoins, vous pourriez 
acheter moins de 
vêtements

Une remise en question du stock plus que du flux de vêtements

La quantité de vêtements possédés La quantité de vêtements achetés chaque année



Å Public majoritairement féminin (70% de femmes vs 
51% dans la population)

Å Le groupe le plus jeune (38 ans en moyenne vs 46 et 
une quasi-absence des plus de 55 ans)

Å Surreprésentation des ménages modestes (57% avec 
Ƴƻƛƴǎ ŘŜ мрллϵ κ ¦/ Ǿǎ пл҈ Řŀƴǎ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴύ Ŝǘ 
contrainte budgétaire relativement importante (47% 
ŘƛǎŜƴǘ ŀǾƻƛǊ Řǳ Ƴŀƭ Ł ǎΩŜƴ ǎƻǊǘƛǊ Ǿǎ ом҈ύ

Å Equitablement réparti sur le territoire avec seulement 
une très légère surreprésentation des communes 
rurales (26% vs 21%)

/hb{haa!¢9¦w{ 5Ω¦[¢w! C!{¢ 
FASHION
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Å Légère surreprésentation des hommes (58% contre 
49% en moyenne dans la population)

Å Légèrement plus jeune que la moyenne (43 ans vs 
46)

Å Dans la moyenne en termes de CSP, revenus et 
diplômes

Å Légère surreprésentation des agglomérations les plus 
denses (60% vs 47%)

CONSOMMATEURS DE FAST FASHION

45% des Français consomment de la 
Fast Fashion

15% ont pour enseigne principale 
une enseigne de Fast Fashion

24% des Français consomment de 
ƭΩ¦ƭǘǊŀ Cŀǎǘ CŀǎƘƛƻƴ

9%
ont pour enseigne principale 
ǳƴŜ ŜƴǎŜƛƎƴŜ ŘΩ¦ƭǘǊŀ Cŀǎǘ 
Fashion



Perception de la qualité des vêtements vendus dans les différentes enseignes étudiées

10

Les consommateurs très critiques quant à la qualité des produits vendus par les enseignes 
ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

56%
59%

55%
58%

54%

77%

34%

81%

69%

14%

24%

16%

8%

Gémo Kiabi La Halle Pimkie H&M Mango Primark Uniqlo Zara Aliexpress Shein Temu Wish

« [X] vend des vêtements de bonne qualité»
- % «oui, tout à fait » + «oui, plutôt »

PAP A BAS PRIX FAST FASHION ULTRA FAST FASHION



Pour quelles raisons choisissez-Ǿƻǳǎ ŘΩŀŎƘŜǘŜǊ Ǿƻǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŎƘŜȊ ώ·ϐ Κ
.ŀǎŜ Υ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ ŀȅŀƴǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŀŎƘŀǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŜƴǎŜƛƎƴŜ ŀǎǎƛƳƛƭŞŜ Ł ƭŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ ƻǳ Ł ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ǎΩŜƴ ǊŀǇǇǊƻŎƘŀnt, n = 3170
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La contrainte budgétaire et la possibilité de renouveler rapidement sa garde-ǊƻōŜ ǎƻƴǘ ŀǳ ŎǆǳǊ 
ŘŜǎ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴǎ ŀǎǎƻŎƛŞŜǎ Ł ƭŀ ŦǊŞǉǳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŜǎ ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

40%

36%

30%

27%

22%

20%

14%

9%

0%

26%

25%

16%

13%

32%

37%

14%

19%

14%

Ne souhaitent pas consacrer un budget important aux vêtements

Beaucoup de choix

tŀǎ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŀŎƘŜǘŜǊ ŘŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŜǎ Ǉƭǳǎ ŎƘŝǊŜǎ

Acheter beaucoup de vêtements, les renouveler souvent

/ƻǊǊŜǎǇƻƴŘ ōƛŜƴ ŀǳȄ ƎƻǶǘǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƘŀōƛƭƭŜƳŜƴǘ

Bon rapport qualité-prix

Mode, tendances du moment

Par habitude

/ΩŜǎǘ ƭŜ ƳŀƎŀǎƛƴ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ

Enseignes d'ultra fast fashion

Reste du secteur de l'habillement d'entrée de gamme



4%

17%

65%

9%

6%

A beaucoup augmenté

A un peu augmenté

Est resté stable

A un peu diminué

A beaucoup diminué

5ŜǇǳƛǎ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀŎƘŜǘŜȊ Ǿƻǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŎƘŜȊ ώ·ϐΣ Ǿƻǳǎ ŘƛǊƛŜȊ ǉǳŜ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ǘƻǘŀƭ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀŎƘŜǘŜȊ ŎƘŀǉǳŜ ŀƴƴŞŜΧ Κ
.ŀǎŜ Υ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ ŀȅŀƴǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŀŎƘŀǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŜƴǎŜƛƎƴŜ ŀǎǎƛƳƛƭŞŜ Ł ƭŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ ƻǳ Ł ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ǎΩŜƴ ǊŀǇǇǊƻŎƘŀnt, n = 3170
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[ŀ ŦǊŞǉǳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŜǎ ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘΩǳƴŜ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ŘŜ 
ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŎƻƴǎƻƳƳŞǎ ǇŀǊƳƛ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴ ǘƛŜǊǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ

Toutes enseignes étudiées confondues

Hausse des volumes 
consommés : 
21%

Baisse des volumes 
consommés : 
15%

{ƻƭŘŜ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ƳƻȅŜƴ 
toutes enseignes 
confondues: 
+6

35% parmi les consommateurs 
ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

vs
17% dans le reste du secteur

11% parmi les consommateurs 
ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

vs
16% dans le reste du secteur

+20 parmi les consommateurs 
ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

vs
+1 dans le reste du secteur



Au cours des 12 derniers mois, avez-Ǿƻǳǎ ǊŞŀƭƛǎŞ ŘŜǎ ŀŎƘŀǘǎ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŎƘŜȊ ώ·ϐ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ŜƴǎǳƛǘŜ ǊŜƎǊŜǘǘŞǎ Ŝǘ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ƴΩavez 
pas portés ou très peu ?
.ŀǎŜ Υ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ ŀȅŀƴǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŀŎƘŀǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŜƴǎŜƛƎƴŜ ŀǎǎƛƳƛƭŞŜ Ł ƭŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ ƻǳ Ł ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ǎΩŜƴ ǊŀǇǇǊƻŎƘŀnt, n = 3170
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La propension à réaliser des achats «inutiles », de vêtements qui ne seront pas ou très peu portés, est près de deux fois 
ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜ Ł ƭŀ ƳƻȅŜƴƴŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǇŀǊƳƛ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŜǎ ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

12%

19%

69%

Oui, plusieurs fois

Oui, une fois

Non

Toutes enseignes étudiées confondues

45% parmi les consommateurs 
ŘΩǳƭǘǊŀ Ŧŀǎǘ ŦŀǎƘƛƻƴ

vs
26% dans le reste du secteur



vǳŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ н ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎǉǳŜƭƭŜǎ Ǿƻǳǎ ŀŎƘŜǘŜȊ ŘŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŘΩƻŎŎŀǎƛƻƴ Κ
.ŀǎŜ Υ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀȅŀƴǘ ŀŎƘŜǘŞ ŘŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŘΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ ƳƻƛǎΣ ƴ Ґ ммлн
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Les plateformes de seconde main sont avant tout perçus par les consommateurs comme 
ǳƴ ŎƛǊŎǳƛǘ ŘΩŀŎƘŀǘ Ł ōŀǎ ǇǊƛȄ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ

39%

18%

15%

7%

6%

6%

6%

3%

1%

24%

14%

19%

10%

9%

10%

10%

5%

1%

63%

31%

34%

16%

16%

16%

15%

8%

1%

Pour faire des économies, réaliser de bonnes affaires

[ŀ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜΣ Ǿƻǳǎ ƴΩŀǾŜȊ Ǉŀǎ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŀŎƘŜǘŜǊ ǘƻǳǎ Ǿƻǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ 
neufs

tƻǳǊ ƭƛƳƛǘŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Pour trouver des vêtements qui vous correspondent mieux, que vous ne trouvez pas
en boutique

Pour choisir des vêtements plus hauts de gamme, de meilleure qualité

±ƻǳǎ ŀƛƳŜȊ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŘΩƻŎŎŀǎƛƻƴ

Pour renouveler votre garde-robe plus fréquemment

Pour avoir plus de vêtements, pouvoir porter des vêtements différents chaque jour

Autres

Raison principale

Deuxième raison



Nombre de portées des vêtements revendus sur les plateformes de seconde main
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Chaussures

55% ont été 
portées moins de 

5 fois

Nombre moyen 
de portées : 10

Robes / jupes

46% ont été 
portées moins de 

5 fois

Nombre moyen 
de portées : 9

Manteaux

40% ont été 
portées moins de 

5 fois

Nombre moyen 
de portées : 17

Pulls

39% ont été 
portées moins de 

5 fois

Nombre moyen 
de portées : 12

Pantalons

37% ont été 
portées moins de 

5 fois

Nombre moyen 
de portées : 15

Selon la méthode de calcul retenue, les vêtements revendus sur les plateformes de 
ǎŜŎƻƴŘŜ Ƴŀƛƴ ƻƴǘ ǾŞŎǳ ŜƴǘǊŜ мф҈ Ŝǘ ол҈ ŘΩǳƴŜ ζpremière vie»



Dur®e dôamortissement du 

produit (usage continu)

Dur®e dôamortissement du 

produit

Amortissement du textile : 

nombre de portés

R®paration/r®emploi  : allongement de la dur®e dôusage

Les impacts majoritaires des produits (®lectroniques, jouets, textiles, ameublementé) ont lieu lors de la phase dôextraction/fabrication.

On consid¯re que le produit neuf initial est amorti dans le cas o½ il a ®t® port® suffisamment de fois pour amortir lôimpact environnemental liée 

à sa fabrication et sa mise sur le marché 

Lôobjectif de lôallongement de la dur®e dôusage des produits : retarder la fabrication dôun produit neufé 



¦ǎŀƎŜ ŘŜǎ Ǝŀƛƴǎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎ ǇŜǊƳƛǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ŀŎƘŀǘǎ ŘΩƻŎŎŀǎƛƻƴ
.ŀǎŜ Υ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀȅŀƴǘ ŀŎƘŜǘŞ ŘŜǎ ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŘΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ ƳƻƛǎΣ ƴ Ґ ммлн

17

51% des acheteurs de vêtements de seconde main réutilisent les gains permis par les achats 
ŘΩƻŎŎŀǎƛƻƴ Řŀƴǎ ƭΩƘŀōƛƭƭŜƳŜƴǘ ƻǳ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇƻǎǘŜǎ ŘŜ ŘŞǇŜƴǎŜǎ

11%

23%

40%

13%

13%

Achètent plus de vêtements

Achètent des vêtements de meilleure qualité / d'une marque plus onéreuse

Réutilisent les gains dans d'autres postes de dépenses

Epargnent

Ne piochent pas dans leur épargne / évitent le découvert



Contacts

ADEME

Pierre Galio Expert Consommation Responsable
pierre.galio@ademe.fr

Merci pour votre attention !

mailto:pierre.galio@ademe.fr
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Etat des lieux de la filière 

TLC en Normandie 



En quelques motsé

Etude Filière confiée par le CREC

Organisation et chiffres clés 2023

Bilan matière 2023

Matrice AFOM (Atouts, Faiblesse, Opportunités, Menaces)  

03/12/2025 20



Lõorganisation de la fili¯re: 
Par quelles étapes passe 
une pièce de TLC ? Quels 
sont les acteurs en jeu ? 

Etude Filière confiée  par  le Comité  
Régional  Économie  Circulaire

03/12/2025 21

Lõ®tat actuel de la fili¯re : 

Quels sont les atouts, les 

faiblesses, les opportunités 

et les menaces de la filière 

normande ? 

Le bilan matière de la filière : 

Quels sont les volumes impliqués ? 

Comment sont -ils répartis dans les 

différentes voies de valorisation ? 

ά wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ŦƛƭƛŝǊŜ ǘŜȄǘƛƭŜǎ Ŝƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ά 
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Acteurs interrogés 

Cadre de lõ®tude
Ressources clés

Refashion : 

- Les baromètres de la consommation 2023 et 2024 

- Les rapports dõactivit®s 

ADEME : 

- Analyse des pratiques liées aux achats de produits 

dõhabillement

 
- MODECOM 2017

LõObservatoire d®chets, ressources et ®conomie 

circulaire (OBDEC) : 

- Lõenqu°te d®chets m®nagers et assimil®s 2023 
 



18%

38%

33%

4%
7%

Proportion des tonnages 

exportés sous le code 

friperies en 2023

Asie Afrique

Europe Amérique

Moyen Orient

03/12/2025 23

Organisation

Ventes/dons entre 
particuliers

TLC dans 
poubelles noires

Source : Eco TLC (REFASHION)

ACHAT

séparée



Chiffres clés normands en 2023 - dans les mains 
du consommateur 

Mise sur le marché

40 920 t estimées

12,4 kg/ hab

Consommation  

56 pièces neuves / hab

7,3 pièces issues de la 
seconde  main/ hab

Réparation  

45 boutiques en 2024

47 000 réparations

03/12/2025 24

Ý Impact de la fast fashion sur 

la consommation et la 

qualité des textiles : + 11,7 % 

de pièces neuves mises sur 

le marché entre 2019 et 

2024. 

71%

25%

4%

Proportion des types d'achats en 2023

Entrée de gamme

Moyenne gamme

Haut de gamme
Source : REFASHION



Chiffres clés normands en 2023 ð pour une seconde vie

Collecte séparée

16 390 t

5,0 kg/ hab  en 
moyenne en 
Normandie

2 650 PAV 

soit 1 pour 1 258 
normands

Tri

11 460 t estimées  

« Perte » de 

4 930 t

Réutilisation  

58,6 % du tri

6 710 t estimées  

Majorité en 
exportation

Recyclage

32,5 % du tri

3 720 t estimées

71 % en Matière 
Première 
Recyclée

29 % en chiffons

03/12/2025
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Elimination

1 010 t estimées  avec 
valorisation thermique 

soit 8,8 % du tri

20 t estimées sans 
valorisation thermique soit 

0,1 % du tri

Source : REFASHION et OBDEC



Le Bilan Matière 2023
33 % si écrémage  potentiel  
« maximum » sachant  que  
majorité  part  à  lõ®tranger + flux 

qui  échappe  à  la collecte  via  
la  vente  entre  particulier

9 %, majoritairement  en  boucle  
ouverte

2 % 

56 % sur la  base  des données  
du  MODECOM  2017
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Flux

Source : REFASHION, ADEME et OBDEC



Matrice Atouts, Faiblesses, Opportunités et Menaces

ATOUTS FAIBLESSES OPPORTUNITÉS MENACES

Bonne circularité de la matière 

et peu dõ®limination quand 

collectés séparément et quand 

la fili¯re nõa pas de souci 

dõexport

Vecteur de métiers sociaux et 

solidaires

Bonus Réparation

Quantité importante de TLC 

dans les poubelles noires

Compétition entre les écrémeurs 

et les centres de tri

Problème de recyclage à cause 

des perturbateurs (multifibres, 

boutons, é)

Peu de maillons de recyclage 

en boucle fermé et de 

préparation au recyclage

Manque de suivi des flux      

(dont export)

Centres de tri ne sont plus 

adapt®s ¨ lõaugmentation des 

volumes

Essor du marché de la seconde 

main

Développement du recyclage

Réflexion nationale et 

européenne sur le sujet

Développement des CSR

Démocratisation de la fast 

fashion

Pouvoir dõachat des m®nages 

qui diminue

Surconsommation des ménages

Fermeture des marchés de la 

seconde main ¨ lõexport

! ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŦǊŀƴœŀƛǎŜ 

03/12/2025
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Matrice Atouts, Faiblesses, Opportunités et Menaces

ATOUTS FAIBLESSES OPPORTUNITÉS MENACES

Geste de tri des normands 

légèrement supérieur à la 

moyenne française

Bon réseau de ressourceries

Acteur principal de production 

de lin

Disparité du geste de tri entre 

les départements

Absence de grands recycleurs 

fonctionnels acceptant les TLC 

sur le territoire

Réflexion régionale sur le sujet, 

portée par le CREC

D®veloppement dõun projet 

transversal sur lõensemble de la 

filière avec la Cité du Textile

Filière laine dynamique

Projet européen ECIV

Fragilisation des centres de tri 

normands face à la fermeture 

des march®s ¨ lõexport    

(risque de fermeture)

Le petit truc en plus de la Normandie 
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Merci pour votre 
attention !
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Une équipe pour répondre à vos questions
LõObservatoire

Les animateurs de lõObservatoire vous remercient.

Alexandre FARCY Flavie DURAND Clémentine Ramon Firmin LEPETIT Clothilde LESCOAT

a.farcy@biomasse-
normandie.org

f.durand@biomasse-
normandie.org 

c.ramon@biomasse-
normandie.org

f.lepetit@biomasse-
normandie.org

c.lescoat@biomasse-
normandie.org 
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LõINDUSTRIE TEXTILE 

SE REINVENTE ICI !

̡̀Ά̣̥̠̟̒̚ ̤̠̦̥̖̟̦̖ ̡̣̒ ̝Я˶̥̥̒ ̟̤̒̕ ̝̖ ̣̖̔̒̕ ̦̕ ̡̤̠̤̥̗̕̚̚̚ ̻Pôles territoriaux 
̕Я̟̦̤̥̣̖̤̚̕̚ ̦̝̥̦̣̖̝̝̖̤̔ ̖̥ ̣̔Ά̧̥̖̤̒̚» de France 2030, opéré par la Caisse des Dépôts.



Cité du Textile de Demain
Bolbec Ь Normandie

Un nouveau modèle industriel 
territorial

ÅUn lieu de vie
ÅUn lieu industriel pilote
ÅUn lieu de culture et de création
ÅUn lieu de formation et de transmission
Å¦ƴ ƭƛŜǳ ŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ŎƛǊŎǳƭŀǊƛǘŞ
ÅUn lieu totem pour une filière et un territoire



UN

1. DYNAMISER UNE NOUVELLE 

ENTREE DE VILLE

2. FAIRE DU PASSÉ LES FORCES 

VIVES DE  DEMAIN

3. ALLIER INNOVATION & SAVOIR -

FAIRE DôEXCELLENCE

4. SôAPPUYER SUR DES ATOUTS 

LOCAUX ET NATIONAUX

CITE DU TEXTILE DE DEMAIN
ORGANISATION DU SITE



Un emplacement 

stratégique

Au cïur de la 

Normandie, sur l'axe 

Seine, Bolbec profite de 

la proximité de la Vallée 

du Commerce et du port 

du Havre, facilitant les 

échanges 

internationaux.



1. Un héritage textile  : Bolbec est 
reconnue dès le 17 ème  siècle pour ses 
"indiennes", des tissus imprimés 
̔Ά̝΅̣̖̤̓ ̟̤̒̕ ̥̠̦̥̖ ̝Я˶̡̦̣̠̖˟ 

2. Un Patrimoine préservé  : Bien que 
̝Я̟̦̤̥̣̖̚̕̚ ̥̒̚ ̕Ά̝̟̔̚Ά ̗̖̒̔ ʹ ̝̒ 
̞̠̟̝̤̥̠̟̒̒̕̚̚̚˝ ̝Я̖̟̥̥̚̕̚Ά ̥̖̩̥̝̖̚ ̖̤̥ 
maintenue par des associations et un 
musée local (machines en 
fonctionnement et indiennes)






