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mois de janvier 2024 et le mois de février 2025 :

Entretiens a domicile

UnSild RS £ GfF N Une enquéte quantitative [EE7 W7 ¥ SN -No¥:7.%2 02 Kuibmdds40R S
de reférence 159 consommateurs consommateurs
S e 00T Suivi longitudinal, sur 7 moies Inventairedes placards des
Recherches bibliographiques personnes representatit de la flux de vétements (entrées et consommateurs interrogés et
et documentaires. _population de France ~ — REIPRNA FNEST-WVRRNUNVEIIN RS Refdagérs etbndgfaphiydes
ULE U S LSO pius de 160 consommateurs ayafft @A &k y i £ | LILINE
75 ans. Enquetereahseeen NELRYRdz £t f OBy REs 66Dy L2 NI S Y 4
ligne entre le 15 et le 30 auvril
2024.
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Segmentation des enseignes par catégorie

Fast fashion de premiére génération

PRIMARK'
MANGO

Grande distribution

E Leclerc@
MONOPRIX

Carrefour

Fast fashion de seconde génération (Ultra , Enseignes historiques de prétporter
) Plateformes de seconde main :
Fast Fashion) « discount»

SHEIN Vinfed KIABI
asosS Vestiaire pimkKie

Collective

5% boohoo leboncoin GEMO

Circuits traditionnels et autres (notamment

Ense|gnt=:~s J MEEUES PIRIETes marketplaces, déstockeurs, PAP traditionnel,
« écoresponsables 1 5X0

EYINTeN] patagonia | W
INTERSPORT 3€ loom Veepee )

MKE adidas  ASPHALTE ~ *°°"°

A% 0

Equipementiers sportifs
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A quelle fréquence ave®@2 dzd& 3ISYSNI f SYSyid f QKIFo6A0dzRS RQFOKSGUSNI RSa @GsiaSySydaa
Base totale pour les vétements achetés pour soi (n = 4000) ; base : parents avec enfants mineurs au foyer pour les vathetéstpour les enfants (n = 1357)

Vétements achetés pour soi

. ) : = N'achetent qu'en magasin
Plusieurs fois par semaing 0,1% 20%des Francais
achétent des vétements
_ _ _ tous les mois pour leur m Achétent le plus souvent leurs
Plusieurs fois par mois 6% propre usage vétements en magasin

Surreprésentés :

_ _ o \_) jeunes et populations
Une fois par mois 13% urbaines
Une fois tous les 2 moi_ 16%
23%
Moins souvent _ 19% 56%privilégient les magasins physiques. 31% les achats en ligne.
5

Achetent autant en magasin que
sur Internet

Achétent le plus souvent leurs
vétements sur Internet

= N'achetent que sur Internet

privilégiés
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Les Francais sotesstiment largement le nombre de vétements dont ils disposent dans leur
garderobe ¢ autour de 50% de &tock dormant»

' LA GARDEROBEDESFRANCAISHORSACCESSOIREBSOUSVETEMENTS

A VOLUMESMOYENESUREBANSI®NQUETEDONNEESECLARATIVES78 PIECES®IABILLEMENT

A ECARTOBSERVBURANTLESREVUESEPLACARDSUN RAPPORDEL A 2,2 ENTREEDECLARATIF
ETLESYOLUMESONSTATES

A GARDEROBEMOYENNEFFECTIVEMERDNSTATEERACRUXREVUESEPLACARDS172PIECES
DRIABILLEMENT
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Possédez@2 dzda RSa @siiSYSyida 1jdzS @2dza | ST | Oljdzha Af @&

LJ2 NG Sa 2dz LI & LI dza RQdzy S

Base totale, n = 4000

FT2Aa 2dz RSdzE0o K

9y Y2eSyySs ¢ @siSYSyia t

t QSit G
par personne concernée
o YAtEA2ya RS OsiSYSyida t fQSil
ai201sSa RIFya tSa LJXLIFOFNRa t f QSOK
f QSyasSyofS RS I LRLMAIIGAZ2Y

56%

m Ouli, plusieurs

12%

Oui, un seul

Non
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Une remise en question du stock plus que du flux de vétements

{A @2dza RSOAST ljdzl t AFASNI £ ljdzt yGAGS 5s0SYSyia oldS @2dza L2a

Base totale, n = 4000

La quantité de vétements possédes La quantité de vétements achetés chaque année

mX AyadztFTAaly
a vos besoins, vous auriez
0Saz2AiAy RQI OK.
vétements

m Elle est insuffisante par
rapport a vos besoins

X G2dzi 2dzad S
@g2a& 0Saz2Aiyax
achetez ni trop, ni trop

Elle est adaptée a vos besoins

= Elle est excessive par rapport a peu
VoS besoins

69% mX SEOS&argdSs
VoS besoins, vous pourriez
acheter moins de
vétements
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CONSOMMATEURS DE FAST FASH}ON

des Francais consomment de
fQ'taNF Clad cClI

des Frangais consomment de la
Fast Fashion

ont pour enseigne principale

9% dzy 8 Syasidys RO
Fashion

1 O/ ont pour enseigne principale
O une enseigne de Fast Fashion - o \

Public majoritairementéminin (70% de femmes vs

51% dans la population)

Le groupde plus jeung(38 ans en moyenne vs 46 et
A Légeresurreprésentation des homme&8% contre une quasiabsence des plus de 55 ans)

49% en moyenne dans la population)
Surreprésentation desiénages modestets7% avec

Y2AYya RS wmMpnne k '/ @a nlk
contrainte budgétaire relativement importante (47%
RAaASYyd F@2AN Rdz YIHE t aQ$)

Légéremenplus jeuneque la moyenne (43 ans vs
46)

Dans la moyenne en termes de CSP, revenus et
diplémes Equitablement réparti sur le territoire avec seulement

une tres légere surreprésentation des communes

rurales (26% vs 21%) /

9

Légere surreprésentation degjglomérations les plus

denses(60% vs 47%) j
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Les consommateurs tres critiques quant a la qualité des produits vendus par les enseignes
RQdzt N FlFaud FlaKAZ2Y

Perception de la qualité des vétements vendus dans les différentes enseignes étudiées

« [X] vend des vétements de bonne qualité

PAP A BAS PRIX ULTRA FAST FASHION

59% 58%

56% 55%
24%
14% 16%
8%

Gémo Kiabi La Halle Pimkie Mango Primark Uniglo Zara Allexpress Shein Temu Wish
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La contrainte budgétaire et la possibilité de renouveler rapidement sa gatiB 6 S
RSa Y2uAQlruA2ya aaz2zOA$Sa t tF TNBI|J

Pour quelles raisons choisissgz2 dza R QI OKS i SNJ @2 a
I.

Y AYRAGARdIza | &8Fyd STFFSOUGdzS Il dz Y2Aya

|
A N . < A . A A . 9 A N o ~
tha 84 vY2esSya ROQFOKSGSNI RSA gms"?/’éjsxaysa LY dza OK3S NB &
P 7 |
Acheter beaucoup de vétements, les renouveler souv I
- A . 22% . fmmmm A
J2NNBALR YR 0ASy FdE 32 | IURCRMERRIL 2%k o (5 4 (S v Sy i

0 [ —
I 20 -

Bon rapport qualité-prix

I % SRt

Mode, tendances du moment

0,
Par habitude _ 9%

B Enseignes d'ultra fast fashion

; g%g SySyia t$8 LIXdza . Regiedy gektepr dg 'habillement d'entrée de gamme

/ QSad €S YlI3IrLary RS O



| . | ADEME

REPUBLIQUE ! B O @)

zf}"tNCNSE &? I_ C.) ' S C.: .

[ FINBldSydl dA2y RSa SyaSadySa RQdzZ GNI Flad 7
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Toutes enseignes étudiées confondues

35% parmi les consommateurs

Hausse des volumes ROdzA NI} FlLad FI &
CoNSOMmMES : \\‘ Vs
9% . 21% 17% dans le reste du secteur
17% m A beaucoup augmenté
A un peu augmente Baisse de§ volumes 11% parmi les consommateurs
consommes . RQdzt 6N FlFad Tt
Est resté stable 15% \\‘ VS
16% dans le reste du secteur
A un peu diminue {2t RS RQS@2tdzZiAzy YzeéSy
= A beaucoup diminué foutes enseignes - plgrgzmdlzefs EORIS:’]?mmTatI?Ué[SG Tl
confondues:
65% +6 Ve

+1 dans le reste du secteur

12
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La propension a realiser des achatsnutiles », de vétements qui ne seront pas ou tres peu portés, est pres de deux f0|s
ddzLISNA SdzNB t 1 Y2é@é syys Rdz aSO0SdzNJ LI N¥A I Of ASydast .

Au cours des 12 derniers mois, av&2 dza& NI f AaS RSa | OKI &3 As ( f I
pas portés ou trés peu ?

148 Y AYRAOGARdzE l&lyd SFFSOGdzS ldz Y2AyaA - OK : I 88 A YAt

Toutes enseignes étudiées confondues

45% parmi les consommateurs
RQdz OGN FlLad FlLakKAzy
\\‘

VS
26% dans le reste du secteur

m Ouli, plusieurs fois

19%
Oui, une fois

Non
69% °

13



| . | ADEME

REPUBLIQUE ! B O O
FRANGCAISE &? I_ C.) ' S C.: .

wetd | AGENCE DE LA
et

ATEE

Les plateformes de seconde main sont avant tout percus par les consommateurs comme A
dzyy OANDdzA G RQIFOKI O £ oO0la LINAE adzlJLJ SYSyul ANB

/

. = K . A ) = A A z - _’A" A s A % > LA A 5 A % w 5 w 5 <
[ O2yGNIAYGS FAYIYOASNB:T ¢2dz yQISa14002e§%/oa RQFOKSGSNI G2da 024 s i

neufs

t2dzNJ E AYAGSNI £ QAYLY OG RS 92 G NB Ozzy B% Os (33%6Syda adN) t QSYGANRY Y SYS

Pour trouver des vétements qui vous correspondent mieux, que vous ne trouve:

en boutique KL 10% 16%

Pour choisir des vétements plus hauts de gamme, de meilleure qu 9% 16%
+2dza FAYST f QSELISNARSYOS HEEOKOW R OsiSYSyia RQ200FaArzy

Pour renouveler votre garde-robe plus fréquemmern@e#z 10% 15%
m Raison principale
Pour avoir plus de vétements, pouvoir porter des vétements différents chaque r 5% 8%
Deuxiéme raison

Autres 1%1%
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Chaussures

__

55% ont été

portées moins de

5 fois

Nombre moyen
de portées : 10

_____________

[Q4>°63

_____________

N . ; i ’ Y ’
.1 Robes/jupes; : Manteaux | Pulls
V! V! Co !
L N
| | |
L t S=ms b
L L gm0 SuiiB
t Ly Ly
| | |
: i 46% ont été | i 40% ont été | i 39% ont été
: ! portées moins de ! portées moins de | portées moins de
! ! 5 fois ! ! 5 fois ! ! 5 fois
| | |
I ! I ! I !
: i Nombre moyen : i Nombre moyen : i Nombre moyen
: \  deportées:9 . deportées: 17 i de portées : 12
r r r

_____________________

_____________

________________

____________

-

o o o e o e o e o e e e e e o e o o = -

-_

_____________

Pantalons

37% ont été

portées moins de

Nombre moyen
de portées : 15

5 fois

_____________

Selon la méthode de calcul retenue, les vétements revendus sur les plateformes de

2802y RS YIAYy 2V

@ S O dpre®igré Web

M da’z

~

S

15
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Les i mpacts majoritaires des produits (®l ectroniques, |fabricaidns, t ext i
On consid re que |l e produit neuf initial est amorti deaenvionnemental@ges |0 %
a sa fabrication et sa mise sur le marché
L6oobjectif de | 6all ongement de | a dur ®e dbébusage des produits : r|let a
Dur ®e dobéamorti ssement di
produit (usage continu)
Amortissement du textile :
I I I I I I I nombre de portés

all ongement

R®paration/r ®e mp

>

Dur ®e poébamorti ssement du

produit

>
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51% des acheteurs de vétements de seconde main réutilisent les gains permis par les achats
RQ200FaAz2zy RlIya tQKIOoAtfSYSYyU 2dz RQlI dzi Nba LJ2a

LISNIY A & LIk

GsiSYSyua

m Achétent plus de vétements

13%
3% Achétent des vétements de meilleure qualité / d'une marque plus onéreuse
0

m Réutilisent les gains dans d'autres postes de dépenses

Epargnent

= Ne piochent pas dans leur épargne / évitent le découvert

17
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Merci pour votre attention !

Contacts

ADEME

Pierre GalicExpert Consommation Responsable
pierre.galio@ademe.fr



mailto:pierre.galio@ademe.fr

03/12/2025

REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

Egalité »

Fraternité

OBDEC

WORMAND'E

Etat des lieux de la filiere

TLC en Normandie

sl REGION
k<A NORMANDIE

v

BIOMASSE
NORMANDIE

SANSE

VERTE )

Agir - Mobiliser « Accélérer

J’AGIS EN )
NORMANDIE

19



/En quel ques mot sé

Etude Filiere confiée par le CREC
Organisation et chiffres clés 2023
Bilan matiere 2023

Matrice AFOM (Atouts, Faiblesse, Opportunités, Menaces)

NORMANDIE



7/ Etude Filiere confiée par le Comité AN (03()
Régional Economie Circulaire

E X apeMe | | XK W
REPUBLIQUE e ¢
FRANCAISE T REGION
Direction régionale
Liberté aosuce ok La \ s Tompornemen, NORMANDIE
Egalité [aANsITION ( et du Logement
Fraternité \
NORMANDIE

14

d wSFftAa&alFGAZ2Y RS €t QS0dzRS FAL A

Lédorgani sat i on de Ldbdéanmatidrede la fdiere: L6 ®t at actuel d
Par quelles etapes passe Quels sont les volumes impliques ? Quels sont les atouts, les
une piece de TLC ? Quels Comment sont -ils répartis dans les faiblesses, les opportunités

sont les acteurs en jeu ?

différentes voies de valorisation ? et les menaces de la filiere
normande ?




/Cadre de | 6®t ude

Acteurs interrogés

l; H ADEME /
REPUBLIQUE A R E —
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Liberté | acewceoE LA
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okt AGENCE REGIONALE D’EVALUATION

ENVIRONNEMENT ET CLIMAT

(CRAR  \Re

LAJCHIFEO
== ASS0CIATION ACIADES
GEBEIEX
g part of Boer Group
A
A
FEDE e

<« Artisanat

03/12/2025

Ressources clés

Refashion :

- Les barométres de la consommation 2023 et 2024

- Les rapports doactivit®s
ADEME:

- Analyse des pratiques liées aux achats de produits
dohabill ement

- MODECOM 2017

LOObservatoire d®chet s, r e
circulaire (OBDEC) :

-Loenqu°te d®chets m®nagers et

22




/ Organisation

i

Ventes/dons entre
particuliers

LA FILIERE DES TLC* EN ECONOMIE CIRCULAIRE

en espace dédié
dans un local
ou une boutique

ACHAT

de TLC neufs ou
de seconde main

Dépit dans
un conteneur ou

Vente |
de TLC neufs

TLC dans

poubelles noires

Proportion des tonnages .
z d:u s:cq:n.:e main Collecte en
expo_rtes_ sous le code ou vestares porte-a-porte
friperies en 2023 45 aduction
e e COLLECTIVITES
éemploi:
4% dsmn::‘r}fin 3 Don o;;:wnle
Réutilisation
T A Vs - ﬂﬂsz':!?Q‘\:.ni o E‘"minmlm
I ) N de sc-_:‘o"ndc N
Valorisation
énergétique
Asie = Afrique . Nouveaux
. matériaux Combustible Solide
[ | Europe u Amerlque ( de récupération (CSR)
Moyen Orient - @7 o e %
Chiffons d'essuyage a usage e
industriel et ménager *TLC : Textiles, Linge de maisan, Chaussures
Source : Eco TLC (REFASHION)

03/12/2025 23




/ Chiffres clés normands en 2023 - dans les mains
du consommateur

Mise sur le marché Consommation Réparation

40 920 t estimées 56 pieces neuves/ hab réparation 45 boutiques en 2024

7,3 pieces issues de la
seconde main/ hab

47 000 réparations

12,4 kg/ hab

! Proportion des types d'achats en 2023
Impact de la fast fashion sur g 4% yp

la consommation et la I‘

qualité des textiles : + 11,7 % = Entrée de gamme

de pieces neuves mises sur
le marché entre 2019 et
2024.

= Moyenne gamme

= Haut de gamme Source : REFASHIC

OBDEC

NORMANDIE




/ Chiffres clés normands en 2023 & pour une seconde vie

Collecte séparée

16 390 t

5,0 kg/ hab en
moyenne en
Normandie

2 650 PAV

soit 1 pour 1 258
normands

11 460 t estimées

« Perte » de
4930t

1 010 t estimées avec
valorisation thermique

soit 8,8 % du tri

Réutilisation

58,6 % du tri

6 710 t estimées

Majorité en
exportation

20 t estimées sans
valorisation thermique soit

0,1 % du tri

!

Recyclage

32,5 % du tri

3 720 t estimées

71 % en Matiere
Premiére
Recyclée

29 % en chiffons

Source : REFASHION et OBL

OBDEC

NORMANDIE



/ Le Bilan Matiére 2023

0 o, .
Ventes entre particuliers 33 % _Sl ecremage potentiel
1440t « maximum » sachant que
Réutilisation s s N ~
- N — > majori r I r af r
Ecrémage potentiel 13080t 8_.]0, te part a‘ 0 ®t & Uj €
4930t qui échappe a la collecte via

la vente entre particulier

Collecte séparée .
16 390 t I Recyclage » 9 %, majoritairement en boucle
Tri 37201 ouverte
11 460 t
Flux L  CSR » 2%
TLC 2023 N 9301
39930t

56 % sur la base des données
——— du MODECOM 2017

Source : REFASHION, ADEME et OE
03/12/2025 27




/ Matrice Atouts, Faiblesses, Opportunités et Menaces
I f QSOKSttS FTNYyeeAa$s
ATOUTS FAIBLESSES OPPORTUNITES MENACES

Quantité importante de TLC
dans les poubelles noires

Bonne C|rcular|te~ de la I Compétition entre les écrémeurs , D eEEiEetan b (B e
etpeu do®| iquand at i on etles centres de tri Essor du marché de la seconde tashion
collectés separement et quand main
la fili re no6a PpPrebEmede recyalagecicause
déexport des perturbateurs (multifibres, . Pouvoir dbédachat |d
) Développement du recyclage e
boutons, ¢&) qui diminue
Vecteur de métiers sociaux et Peu de maillons de recyclage Réflexion nationale et

solidaires , , . Surconsommation des ménages
en boucle ferme et de européenne sur le sujet g

préparation au recyclage

Bonus Réparation . , Fermeture des marchés de la
Manque de suivi des flux Développement des CSR . .
seconde main I

(dont export)

Centres de tri ne sont plus
adapt®s ° | daugmentation des
volumes

2
03/12/2025 :



/ Matrice Atouts, Faiblesses, Opportunités et Menaces

Le petit truc en plus de la Normandie

ATOUTS

Geste de tri des normands
legerement supérieur ala
moyenne francaise

Bon réseau de ressourceries

Acteur principal de production
de lin

FAIBLESSES

Disparité du geste de tri entre
les départements

Absence de grands recycleurs
fonctionnels acceptant les TLC
sur le territoire

OPPORTUNITES

Réflexion régionale sur le sujet,
portée par le CREC

D®vel oppement
transversal sur
filiere avec la Cité du Textile

Filiere laine dynamique

Projet européen ECIV

MENACES

d 6 RyilisRibnUésTéntres de tri

normands face a la fermeture
des mar ch®s
(risque de fermeture)

03/12/2025
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LOObservatolre

Une eéquipe pour repondre a vos guestions

Alexandre FARCY Flavie DURAND Clémentine Ramon Firmin LEPETIT Clothilde LESCOA

a.farcy@biomasse f.durand@biomasse c.ramon@biomasse f.lepetit@biomasse c.lescoat@biomasse
normandie.org normandie.org normandie.org normandie.org normandie.org
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WORMANDIE
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REG ON
uuuuuuuuuu NORMANDIE
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Cite
du textile
DE DEMAIN

LOI NDUSTRI E T
SE REINVENTE ICI !

FRANCE

CA T ... Polésterritoriaux  *t
e I » de France 2030, opéré paila Gaisse des Dépots.

.........



A Un lieu de vie

A Un lieu industriel pilote

A Un lieu de culture et de création

A Un lieu de formation et de transmission

Al'y tASdz RQSO2NBalLRyal
A Un lieu totem pour une filiére et un territoire




CITE DU TEXTILE DE DEMAIN

ORGANISATION DU SITE

- = B

PRODUCTION
PLATEAUX TECHNIQUES

Mailpiéton
paysager

SALLEDESPORT
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CSA en chiffres:

P> 50 communes
P 575 km?

> 79 348 habitants *

* Population totale, (egale au

er jan:

g
3
&

« Rouen

SEINE Deauville
MARITIME \/

.PARIS
TERRES

DE CAUX ¥

Caux

Seine
agglo
GRUCHET

LE VALASSE RIVES
EN SEINE

P

BOLBEC

Métropole Rouen Normandie
Le Havre Seine LILLEBONNE

Métropole @  porr serOME
(@) SUR SEINE

CALVADOS

EURE

wier 2022 - INSEE

Légende
D Limites intercommunales
D Limites départementales
0 2.5 5
tomevres

A Y

Vers Paris

Cartographie de la situation de Caux Seine agglo en Seine Maritime. www.normandie.developpement-durable.gouv.fr

Au ciur de

Normandie, sur l'axe
Seine, Bolbec profite de
la proximité de la Vallée
du Commerce et du port
du Havre, facilitant les
echanges
internationaux.
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1. Un héritage textile  : Bolbec est

“Indiennes"”, des tissus imprimés
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maintenue par des associations et un
museée local (machines en
fonctionnement et indiennes)

reconnue dés le 17 €me sjécle pour ses









